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Glavni izazovi

Glavni izazovi u Bosni i Hercegovini proizlaze iz ne-
dostatka jedinstvene nacionalne strategije i jasne
operativne definicije digitalne inkluzije, sto dovodi
do fragmentiranih nadleznosti, slabe koordinacije i
preklapanja aktivnosti. Politike su uglavnom usmjerene
na infrastrukturu i e-usluge, dok mjere za ranjive grupe

ostaju ogranicene, a uskladenost s evropskim okvirima
poput DigiComp-a i Evropske deklaracije o digitalnim
pravima je djelimi¢na. Ne postoji namjenski budzet,
a implementacija se oslanja na kratkoro¢ne projekte
donatora. Mehanizmi monitoringa su nedovoljni, bez
razvrstanih podataka po ranjivim grupama, pristup in-
frastrukturi i obukama je neujednacen, a funkcionalna
digitalna pismenost ograni¢ena, posebno u ruralnim
podru¢jima i medu osobama s invaliditetom zbog
nepristupacnih platformi i nedostatka asistivnih teh-

Glavne aktivnosti

roditelja/staratelja

Implementatori

Bosna i Hercegovina

nologija. Poseban izazov predstavlja izostanak ciljanih
programa za “nevidljive grupe” poput neregistrovanih
migranata, mladih iz institucionalne brige i dugoro¢no
nezaposlenih bez pristupa internetu.

RjeSenja zahtijevaju usvajanje nacionalne strategije
uskladene s EU standardima, formiranje koordina-
cionog tijela, uspostavu namjenskog fonda, razvoj
nacionalnog okvira digitalnih kompetencija te partic-
ipativni monitoring uz ukljucivanje civilnog drustva.
Za ranjive grupe potrebno je osigurati ciljane obuke,
subvencije za opremu, pristupacne javne platforme,
mobilne digitalne hubove u ruralnim podrug¢jima, inte-
graciju digitalne inkluzije u programe socijalne zastite i
zaposljavanja, te specijaliziranu podrsku za one koji su
potpuno iskljuceni iz digitalnog drustva.

Dobar ili obecdavajudi primjer politike
Akelius Digital Language Course predstavlja znacajnu
inicijativu na nacionalnom nivou usmjerenu na una-
predenje pristupa obrazovanju za djecu, s posebnim
fokusom na romsku djecu i djecu u pokretu u Bosni
i Hercegovini, kroz njihovo ukljuc¢ivanje u formalni
Skolski sistem. Program kombinuje online i offline
metode ucenja, koristedi interaktivne i gamifikovane
sadrzaje za razvoj jezickih vjestina koje su klju¢ne za
obrazovnu inkluziju.

Razvoj i implementacija videjezi¢ne digitalne platforme s prilagodenim sadrzajem
Obuka nastavnika i skolskog osoblja
Saradnja s porodicama radi osiguravanja kontinuiteta u¢enja kod kuce

Instalacija Akelius aplikacije na uredaje koji se mogu koristiti offline, uz podrsku

Obezbjedivanje tableta i pristupa internetu za u¢enike bez vlastite opreme

Kontinuirano pracenje i prilagodavanje sadrzaja

Akelius Foundation u partnerstvu s ministarstvima obrazovanja i uz podrsku UNICEF-a

Omoguceno je da vise od 1.500 romske i migrantske djece stekne osnovne i srednje

jezicke vjestine potrebne za uspjesnu skolsku integraciju

Uticaj

Povecane su digitalne kompetencije i u¢enika i nastavnika

Kreiran je model koji se moze replicirati, a koji kombinuje digitalne alate i inkluzivhu

pedagogiju, primjenjiv i na druge marginalizirane grupe u zemlji

https://www.diiproject.net/
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